Reiserechtsschutz

inklusive Suchen und Bergungen

Endlich Ferien. Doch als Sie bei lhrem gebuchten luxuriésen Hotel ankommen,
erwartet Sie eine pompose Hotelbaustelle. Damit lhre Traumferien nicht

zum Albtraum werden, begleitet Sie unser Reiserechtsschutz auf all lhren Reisen.
Im Fall der Falle stehen Ihnen bei einem Streitfall erfahrene Anwaltinnen

und Anwalte zur Seite. Wir stehen lhnen auch zur Seite, wenn Sie bei der Canyon-
Tour vom Weg abkommen, indem wir die Kosten fiir notwendige Such-

und Bergungsaktionen tbernehmen.

Ihre Vorteile Pramie
" Reiserechtschutz " Suchen und Bergungen CHF 10 pro Jahr
Kommen Sie mit Sicherheit an Ihr Ubernahme der Kosten fiir not-
Ziel — bei Streitigkeiten im Zusam- wendige Such- und Bergungsaktio-
menhang mit Ihrer Reise (mit dem nen, wenn Sie im Ausland als ver-
Hotelanbieter, der Mietwagenfirma, misst gelten oder wenn Sie aufgrund
der Fluggesellschaft usw.) werden einer korperlichen Notlage geborgen

Sie unterstutzt. werden mdssen.



Reiserechtsschutz
Beitrittserklarung

[ ] Ja, ich wiinsche einen Reiserechtschutz, inklusive Suchen und Bergungen
fir CHF 10 pro Jahr.*

Die Nummer meiner Karte lautet:

Persénliche Angaben

] Frau [ ] Herr

Name Vorname
Firma (optional) Strasse/Nr.
PLZ/Ort Mobiltelefon
Datum Unterschrift

* |ch bestatige, die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB) der «Reiserechtschutz, inklusive Suchen
und Bergungen» gelesen zu haben.

Antrag einsenden an:
BonusCard.ch AG, Postfach, 8021 Zirich



Kundeninformationen und Allgemeine
Versicherungsbedingungen

Kundeninformationen nach VVG

Die nachfolgende Kundeninformation gibt in tibersichtlicher und knapper Form
einen Uberblick tiber die Identitat des Versicherers und den wesentlichen In-
halt des Versicherungsvertrages (Art. 3 des Bundesgesetzes uber den Versi-
cherungsvertrag, VVG). Massgebend fiir den Inhalt und den Umfang der sich
aus dem Versicherungsvertrag ergebenden Rechte und Pflichten sind aus-
schliesslich die Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB).

Wer ist Versicherer?

Versicherer ist die AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung
Wallisellen (Schweiz) nachstehend Allianz Assistance, mit Sitz am Richtiplatz
1, 8304 Wallisellen.

Versicherungstrager der Reise-Rechtsschutzversicherung und der Shopping-
Rechtsschutzversicherung ist die Dextra Rechtsschutz AG mit Sitz an der
Hohlstrasse 556, in 8048 Zirich.

Wer ist Versicherungsnehmer/-in?

Versicherungsnehmerin ist die Cornér Bank AG, Zweigniederlassung Bo-
nusCard (Zurich) (nachstehend BonusCard genannt), mit Sitz an der Ohm-
strasse 11, in 8050 Zdirich.

Welche Risiken sind versichert und was umfasst der Versicherungs-
schutz?

Die im Rahmen des mit der BonusCard abgeschlossenen Kollektiv-Versiche-
rungsvertrages versicherten Risiken sowie der Umfang und die Einschrankun-
gen des Versicherungsschutzes ergeben sich aus dem vereinbarten Kollektiv-
Versicherungsvertrag sowie den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
(AVB). Nachfolgend zur leichteren Orientierung eine zusammenfassende Be-
schreibung der verschiedenen angebotenen Versicherungskomponenten.

Such- und Bergungskosten

Ubernahme von Such- und Bergungskosten, wenn die versicherte Person wah-
rend der Reise im Ausland als vermisst gilt oder aus einer korperlichen Notlage
geborgen werden muss.

Reise-Rechtsschutz

Ubernahme von Rechtsschutzleistungen ausschliesslich im Zusammenhang
mit einer privaten Reise.

Welche Personen sind versichert bzw. anspruchsberechtigt?

Aufgrund des mit der BonusCard abgeschlossenen Kollektiv-Versicherungsver-
trages gewahrt Allianz Assistance Inhabern einer giiltigen, ungekindigten und
von der BonusCard ausgestellten Schweizer Schiesssportverband Visa Karte
(nachfolgend SSV Visa Karte oder auch Karte genannt) sowie auch alle im glei-
chen Haushalt des Karteninhabers lebenden Personen sowie dessen nicht im
gleichen Haushalt lebenden minderjéhrigen Kinder (Familiendeckung), Versi-
cherungsschutz sowie ein mit den Versicherungsleistungen im Zusammenhang
stehendes direktes Forderungsrecht. Die versicherten Personen ergeben sich
grundsatzlich jeweils aus den entsprechenden Antrags- und Vertragsunterlagen
und diesen Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB). Die optionale De-
ckung «Reiserechtschutz inkl. Suchen und Bergungen» kann nur im Zusam-
menhang mit einer glltigen, ungekiindigten und von der BonusCard ausgestell-
ten Zahlkarte abgeschlossen werden.

Welche wesentlichen Ausschliisse bestehen?

Die nachfolgende Aufzahlung enthélt nur die wesentlichsten Ausschlisse des
Versicherungsschutzes. Weitere Ausschlisse ergeben sich aus den Aus-
schlussbestimmungen (,Nicht versicherte Ereignisse”, ,Nicht versicherte Falle
und Leistungen® usw.) der Allgemeinen Versicherungsbedingungen sowie aus
dem VVG:

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen,

Allianz @) Assistance

Alle Versicherungskomponenten:

Nicht versichert ist ein Ereignis, welches bei Versicherungsbeitritt oder bei der

Reisebuchung oder beim Antritt der gebuchten Leistung bereits eingetreten;

ist oder dessen Eintritt fiir die versicherte Person bei Versicherungsbeitritt, bei

der Reisebuchung, beim Antritt der gebuchten Leistung erkennbar war.

Nicht versichert sind Ereignisse, welche die versicherte Person wie folgt her-

beigefihrt hat:

— Missbrauch von Alkohol, Drogen oder Arzneimitteln;

— Suizid oder versuchter Suizid;

— Teilnahme an Streiks oder Unruhen, an Wettfahrten und Trainings mit Mo-
torfahrzeugen oder Booten:

— Teilnahme an gewagten Handlungen, bei denen man sich wissentlich einer

Gefahr aussetzt;

grobfahrlassiges oder vorsatzliches Handeln/Unterlassen;

— Begehung von Verbrechen bzw. Vergehen oder der Versuch dazu.

Nicht versichert sind nachstehende Ereignisse und deren Folgen: Krieg, Ter-

roranschlage, Unruhen aller Art, Epidemien, Pandemien, Naturkatastrophen

und Vorfélle mit atomaren, biologischen oder chemischen Substanzen.

Nicht versichert sind Folgen aus Ereignissen von behdrdlichen Verfugungen,

z. B. Vermdgensbeschlagnahme, Haft, Ausreisesperre oder Schliessung des

Luftraums.

Wie hoch ist die Pramie?

Die Hohe der Pramie hangt von den jeweiligen versicherten Risiken und der
gewunschten Deckung ab. Die Pramienhdhe wird mit dem Antrag definiert
und geht auch aus der Kartenabrechnung hervor.

Welche Pflichten haben die versicherten Personen?

Die nachfolgende Aufzéhlung enthalt nur die gebrauchlichsten Pflichten. Wei-
tere Pflichten ergeben sich aus den Allgemeinen Versicherungsbedingungen
und aus dem VVG:

— In jedem Fall ist die versicherte Person verpflichtet, alles zu unternehmen,
was zur Minderung und Klérung des Schadens beitragen kann; bei Schaden
aufgrund von Krankheit oder Unfall hat die versicherte Person dafir zu sor-
gen, dass die behandelnden Arzte gegeniiber der Allianz Assistance von ih-
rer Schweigepflicht befreit werden.

— Die versicherte Person hat ihren vertraglichen oder gesetzlichen Melde-,
Auskunfts- oder Verhaltenspflichten vollumfénglich nachzukommen u. a. un-
verziigliche Anzeige des versicherten Ereignisses bei der unter Ziffer | 12
genannten Kontaktadresse).

— Verletzt die versicherte oder anspruchsberechtigte Person ihre Pflichten,
kann die Allianz Assistance ihre Leistungen ablehnen oder kirzen.

Wann beginnt und endet die Versicherung?

Die optionale Deckung «Reiserechtsschutz inkl. Suchen und Bergungen» kann
nur im Zusammenhang mit einer gultigen, ungekindigten und von der Bo-
nusCard ausgestellten Zahlkarte abgeschlossen werden. Der Versicherungs-
schutz gilt wéhrend eines Jahres ab der ersten diesbeziglichen Belastung auf
der Kartenabrechnung (Versicherungsbestatigung). Ohne schriftliche Kiindi-
gung der optionalen Deckung bis spatestens drei Monate vor Ablauf bezie-
hungsweise ohne Auflésung des Kartenvertrages mit der BonusCard verléan-
gert sich der Versicherungsvertrag stillschweigend jeweils um ein weiteres
Jahr.

Der Versicherungsschutz endet mit der Aufldsung des BonusCard Kartenver-
trages (Kundigung durch die BonusCard) oder durch den Karteninhaber bzw.
am Ende eines jeden Versicherungsjahres bei Kiindigung des Versicherungs-
schutzes.

Wie behandelt Allianz Assistance Daten?

Bei der Bearbeitung von Personendaten die eine unentbehrliche Grundlage
der Versicherungstatigkeit bildet, beachtet Allianz Assistance das schweizeri-
sche Datenschutzgesetz (DSG). Falls nétig, holt Allianz Assistance via Scha-
denformular die von der versicherten Person ggf. erforderliche Einwilligung zur
Datenbearbeitung ein.

Die durch Allianz Assistance bearbeiteten Personendaten umfassen die fir
den Vertragsabschluss sowie die Vertrags- und Schadenabwicklung relevan-
ten Daten. In erster Linie werden dabei Angaben der versicherungsnehmenden
bzw. versicherten Personen aus dem Versicherungsantrag und der Schaden-
anzeige bearbeitet. Im Interesse samtlicher Versicherungsnehmer/-innen fin-
det unter Umstanden auch ein Datenaustausch mit Vor- und Riickversicherern
im In- und Ausland statt. Zudem bearbeitet Allianz Assistance Personendaten
auch im Zusammenhang mit Produktoptimierungen sowie firr eigene Marke-
tingzwecke.
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Um einen umfassenden Versicherungsschutz zu preiswerten Konditionen an-
bieten zu kénnen, werden Dienstleistungen der Allianz Assistance teilweise
durch rechtlich selbststandige Unternehmen im In- und Ausland erbracht. Es
kann sich dabei um Konzerngesellschaften der Allianz Gruppe oder um Ko-
operationspartner handeln. Im Rahmen der Zweckbestimmung des Vertrags-
verhaltnisses ist Allianz Assistance auf die konzerninterne wie auch externe
Weitergabe von Daten angewiesen.

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen,

Allianz Assistance bewahrt Daten gemass den gesetzlichen Bestimmungen
elektronisch oder physisch auf.

Personen, deren Daten von der Allianz Assistance bearbeitet werden, kénnen
geméss DSG Auskunft daruber verlangen, welche Daten die Allianz As-
sistance von ihnen bearbeitet; es steht ihnen ferner zu, die Berichtigung inkor-
rekter Daten zu verlangen.
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Ubersicht Versicherungsleistungen

Versicherungskomponenten

Versicherungsleistungen

Max. Versicherungssumme

A  Such- und Bergungskosten Ubernahme der Such- und Bergungskosten pro Ereignis CHF 25’000.-
B  Reiserechtsschutz Ubernahme von Rechtsschutzleistungen im Zusammenhang mit ei-  pro Fall
ner privaten Reise. und Jahr
Europa CHF 250°000.—
Welt CHF 50'000.—

Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB) Schweizer Schiesssportverband Visa Karte

Die AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), nachstehend Allianz Assistance genannt, gewahrt fir die gemass Kollektiv-Versi-
cherungsvertrag mit der Cornér Bank AG, Zweigniederlassung BonusCard (Zurich) nachstehend BonusCard genannt, vereinbarten und in diesem Versicherungsdoku-
ment aufgefiihrten Leistungen. Erganzend gelten zudem die Bestimmungen des schweizerischen Bundesgesetzes tber den Versicherungsvertragsgesetzes (VVG).

Wo im Folgenden — aus Griinden der leichteren Lesbarkeit — nur ménnliche Personenbezeichnungen verwendet werden, sind darunter stets auch die entsprechenden
weiblichen Bezeichnungen zu verstehen. Bitte bewahren Sie diese AVB an einem sicheren Ort mit Ihren anderen Versicherungsakten auf.

Gemeinsame Bestimmungen flr alle VersicherungSKOMPONENTEN ..........iiiiiiiiiiiie e b e bt b e b e e bbb sbeenre s

Besondere Bestimmungen zu den einzelnen Versicherungskomponenten

Such- und Bergungskosten..
Reise-Rechtsschutz

Gemeinsame Bestimmungen fur alle
Versicherungskomponenten

Bei allen Versicherungskomponenten handelt es sich um Schadenver-
sicherungen.

Die Gemeinsamen Bestimmungen fir alle Versicherungskomponenten
gelten nur sofern keine anders lautenden Bestimmungen in den Beson-
deren Bestimmungen zu den einzelnen Versicherungskomponenten
vorgesehen sind.

Versicherte Personen bzw. anspruchsberechtigte Personen

3.4

4

Die vorliegenden AVB werden dem Karteninhaber von der Versiche-
rungsnehmerin elektronisch zur Verfligung gestellt. Mit der Unterschrift
auf der Karte und/oder mit deren Benutzung bestétigt der Karteninhaber
die Geltung dieser AVB sowie deren Inhalt zur Kenntnisgenommen zu
haben.

Pflichten im Schadenfall

Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf den Inhaber (nachfolgend
versicherte Person oder Versicherter genannt), mit Wohnsitz in der
Schweiz, einer giltigen und ungekindigten und von der BonusCard
ausgestellten SSV Visa Karte sowie auf alle im Haushalt des Kartenin-
habers lebenden Personen sowie dessen nicht im gleichen Haushalt le-
benden minderjahrigen Kinder (Familiendeckung).

Ortlicher Geltungsbereich

Vorbehaltlich anderslautender Bestimmungen in den Besonderen Best-
immungen zu den einzelnen Versicherungs- bzw. Servicekomponenten
gilt die Versicherung weltweit.

Beginn und Dauer des Versicherungsschutzes sowie Grundvo-
raussetzungen fir Versicherungsleistungen

4.1

4.2

4.3

44

5

Die versicherte Person ist verpflichtet, alles zu unternehmen, was sie
zur Minderung des Schadens und zu dessen Kléarung beitragen kann.
Die versicherte Person ist verpflichtet, ihren vertraglichen oder gesetzli-
chen Melde-, Auskunfts- oder Verhandlungspflichten vollumfénglich
nachzukommen (u.a. unverzigliche Anzeige des versicherten Ereignis-
ses bei der unter Ziffer | 12 in den Gemeinsamen Bestimmungen ge-
nannten Kontaktadresse).
Wenn der Schaden wegen einer Krankheit oder eines Unfalls eingetre-
ten ist, hat die versicherte Person dafir zu sorgen, dass die behandeln-
den Arzte gegeniiber der Allianz Assistance von ihrer Schweigepflicht
befreit werden.

Kann die versicherte Person Leistungen, welche die Allianz Assistance

erbracht hat, auch gegentber Dritten geltend machen, muss sie diese

Anspriiche wahren und an die Allianz Assistance abtreten.

Verletzung der Pflichten

Verletzt die anspruchsberechtigte Person ihre Pflichten, kann Allianz
Assistance ihre Leistungen ablehnen oder kirzen.

Nicht versicherte Ereignisse und Leistungen

31

3.2

3.3

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen,

Die optionale Deckung «Reiserechtsschutz inkl. Suchen und Bergun-
gen» kann nur im Zusammenhang mit einer gultigen, ungekundigten
und von der BonusCard ausgestellten BonusCard Zahlkarte abge-
schlossen werden. Der Versicherungsschutz gilt wahrend eines Jahres
ab der ersten diesbeziglichen Belastung auf der Kartenabrechnung
(Versicherungsbestatigung). Ohne schriftliche Kiindigung der optiona-
len Deckung bis spétestens drei Monate vor Ablauf beziehungsweise
ohne Auflésung des Kartenvertrages mit der BonusCard verlangert sich
der Versicherungsvertrag stillschweigend jeweils um ein weiteres Jahr.
Der Versicherungsschutz endet mit der Aufldsung des BonusCard Kar-
tenvertrages (Kindigung durch die BonusCard) oder durch den Karten-
inhaber bzw. am Ende eines jeden Versicherungsjahres bei Kiindigung
des Versicherungsschutzes.
Der Versicherungsschutz gilt nur fiir private Reisen bzw. nur fir die pri-
vate, nicht gewerbliche oder nicht professionelle Nutzung der im Rah-
men der vorliegenden Versicherungsdeckungen versicherten Sachen.
Damit die versicherte Person bei Eintritt des versicherten Ereignisses
Anspruch auf eine Versicherungsleistung hat, muss sie nebst den allfal-
ligen weiteren Pflichten gemass Ziffer | 4 sowie geméss den in den «Be-
sonderen Bestimmungen zu den einzelnen Versicherungskomponen-
ten» erwéhnten Pflichten folgende kumulativen Nachweise im Zeitpunkt
des Schadenfalles erbringen kdnnen:
— Nachweis eines gultigen Kreditkartenvertrages fir die SSV Visa
Karte (Kreditkartennummer);
— Auf Verlangen ein Nachweis des privaten Charakters der Reise
bzw. privaten Nutzung der betreffenden im Rahmen der vorliegen-
den Versicherungsdeckungen versicherten Sache.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

Tel. +41 44 283 32 22, Fax +41 44 283 33 83, info.ch@allianz.com, www.allianz-travel.ch

Nicht versichert ist ein Ereignis, welches bei Versicherungsbeitritt, bei

der Reisebuchung oder beim Antritt der gebuchten Leistung bereits ein-

getreten oder dessen Eintritt fur die versicherte Person bei Versiche-

rungsbeitritt, bei der Reisebuchung oder beim Antritt der gebuchten

Leistung erkennbar, besteht war.

Nicht versichert sind Ereignisse, welche die versicherte Person wie folgt

herbeigefiihrt hat:

—  Missbrauch von Alkohol, Drogen oder Arzneimitteln

—  Suizid oder versuchter Suizid

—  Teilnahme an Streiks oder Unruhen

—  Teilnahme an Wettfahrten und Trainings mit Motorfahrzeugen oder
Booten

—  Teilnahme an gewagten Handlungen, bei denen man sich wissent-
lich einer Gefahr aussetzt

—  Grobfahrléassiges oder vorsétzliches Handeln/Unterlassen

— Begehung von Verbrechen bzw. Vergehen oder jeweils der Ver-
such dazu.

Nicht versichert sind Umtriebe, die mit einem versicherten Ereignis in

Zusammenhang stehen, z.B. Kosten fur die Wiederbeschaffung der

versicherten Sachen oder fur polizeiliche Zwecke.

Nicht versichert sind nachstehende Ereignisse und deren Folgen:

Krieg, Terroranschlage, Unruhen aller Art, Epidemien, Pandemien, Na-

turkatastrophen und Vorfélle mit atomaren, biologischen oder chemi-

schen Substanzen.

Nicht versichert sind Folgen aus Ereignissen von behdrdlichen Verfu-

gungen, z.B. Vermdgensheschlagnahme, Haft, Ausreisesperre oder

Luftraumschliessung etc.
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6.6

6.7

6.8
6.9

Wenn der Zweck der Reise eine stationare medizinische Behandlung
ist.

Wenn der Gutachter (Experte, Arzt usw.) direkt beglnstigt oder mit der
versicherten Person verwandt bzw. verschwégert ist.

Nicht versichert sind Kosten im Zusammenhang mit Entfihrungen.
Wenn Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos
der Schweiz, die auf die Vertragsparteien direkt anwendbar sind, dem
Versicherungsschutz entgegenstehen, besteht kein Versicherungs-
schutz. Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen
bzw. Embargos, die durch die Vereinten Nationen, die Europaische
Union oder die Vereinigten Staaten von Amerika erlassen werden, so-
weit diesen nicht schweizerischen Rechtsvorschriften entgegenstehen.

Definitionen

7.12

8

Schwere Krankheit / schwerer Unfall

Krankheiten bzw. Unfélle gelten als schwer, wenn daraus eine zeitlich
begrenzte oder unbegrenzte Arbeitsunfahigkeit oder eine zwingende
Reiseunfahigkeit resultiert.

Komplementarklausel

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

7.9

7.10

7.11

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen,

Nahestehende Personen

Nahestehende Personen sind:

— Angehdrige (Ehegatte, Eltern, Kinder, Schwiegereltern, Grosseltern
und Geschwister);

—  Lebenspartner sowie dessen Eltern und Kinder;

—  Betreuungspersonen von nicht mitreisenden minderjahrigen Kin-
dern oder pflegebedurftigen Angehdrigen;

—  Sehr enge Freunde, zu denen ein intensiver Kontakt besteht.

Europa

Unter den Geltungsbereich Europa fallen sémtliche zum européischen

Kontinent zahlende Staaten sowie die Mittelmeer- und die Kanarischen

Inseln, Madeira sowie die aussereuropaischen Mittelmeerrandstaaten.

Die Ostgrenze nordlich der Tirkei bilden die Staaten Aserbeidschan, Ar-

menien und Georgien sowie der Gebirgskamm des Urals.

Schweiz

Fir den Versicherungsschutz fallen unter den Geltungsbereich Schweiz

die Schweiz und das Firstentum Liechtenstein.

Elementarschéden

Als Elementarschéden gelten Schaden, die sich aufgrund von Elemen-

tarereignissen wie Hochwasser, Uberschwemmung, Sturm (Wind von

mindestens 75 km/h), Hagel, Lawine, Schneedruck, Felssturz, Stein-

schlag oder Erdrutsch ereignen. Schaden, die sich aufgrund von Erdbe-

ben oder Vulkanausbriichen ereignen, gelten nicht als Elementarscha-

den.

Geldwerte

Als Geldwerte gelten Bargeld, Kreditkarten, Wertpapiere, Sparblicher,

Edelmetalle (als Vorrate, Barren oder Handelswaren), Miinzen, Medail-

len, lose Edelsteine und Perlen.

Reise

Als Reise gilt ein mehr als ein Tag dauernder privater Aufenthalt aus-

serhalb des gewdhnlichen Wohnortes oder ein Aufenthalt von kirzerer

Dauer an einem mindestens 30 km vom gewdhnlichen Wohnort entfern-

ten Ort, unter Ausschluss von Arbeitswegen. Der Versicherungsschutz

gilt nur fir private Reisen bzw. nur fiir die private, nicht gewerbliche oder

nicht professionelle Nutzung der im Rahmen der vorliegenden Versiche-

rungsdeckungen versicherten Sachen. Die maximale Dauer einer Reise

im Sinne dieser AVB ist auf 365 Tage beschrankt.

Reiseunternehmen

Als Reiseunternehmen (Reiseveranstalter, Reisevermittler, Fluggesell-

schaften, Autovermietungen, Hotels, Veranstalter von Kursen usw.) gel-

ten samtliche Unternehmen, die aufgrund eines Vertrages mit der und

fur die versicherte Person Reiseleistungen erbringen.

Offentliche Verkehrs- oder Transportmittel

Als offentliche Verkehrs- oder Transportmittel gelten jene Fortbewe-

gungsmittel, die aufgrund eines Fahrplans regelméassig verkehren und

fur deren Benutzung ein Fahrschein zu lésen ist. Taxi und Mietwagen

fallen nicht unter &ffentliche Transportmittel.

Panne

Als Panne gilt jedes pl6tzliche und unvorhergesehene Versagen des ver-

sicherten Fahrzeuges infolge eines elektrischen oder mechanischen De-

fektes, das eine Weiterfahrt verunmdglicht oder aufgrund dessen eine

Weiterfahrt gesetzlich nicht mehr zuléssig ist. Der Panne gleichgestellt

werden: Reifendefekt, Treibstoffmangel, im Fahrzeug eingeschlossener

Fahrzeugschlissel oder entladene Batterie. Verlust oder Beschadigung

des Fahrzeugschlussels oder falsche getankter Treibstoff gelten nicht als

Panne und sind nicht versichert.

Personenunfall

Als Personenunfall gilt die plétzliche, nicht beabsichtigte schadigende

Einwirkung eines ungewdhnlichen dusseren Faktors auf den menschli-

chen Korper.

Motorfahrzeugunfall

Als Motofahrzeugunfall gilt ein Schaden am versicherten Motorfahrzeug,

der durch ein plétzliches und gewaltsam von aussen einwirkendem Er-

eignis verursacht wird und dadurch eine Weiterfahrt verunmdoglicht oder

bewirkt, dass eine Weiterfahrt gesetzlich nicht mehr zuléssig ist. Dazu

gehdren insbesondere Ereignisse durch Aufprall, Zusammenstoss, Um-

kippen, Absturz sowie durch Ein- und Versinken.

8.1  Hat eine versicherte Person Anspruch aus einem anderen Versiche-
rungsvertrag (freiwillige oder obligatorische Versicherung), beschréankt
sich die Deckung auf den Teil der Allianz Assistance Leistungen, der
denjenigen des anderen Versicherungsvertrages tbersteigt. Die Kosten
werden insgesamt nur einmal vergutet.

8.2  Wird ein Schadenfall zuerst Allianz Assistance eingereicht und sofern Al-
lianz Assistance Leistungen fiir den gleichen Schaden erbringt, gelten
diese als Vorschuss, und die versicherte Person tritt inre Anspriiche ge-
gen den Dritten (Haftpflichtiger, freiwillige oder obligatorische Versiche-
rung) in diesem Umfang an Allianz Assistance ab.

9 Normenhierarchie
Die Besonderen Bestimmungen zu den einzelnen Versicherungskompo-
nenten gehen den Gemeinsamen Bestimmungen fir alle Versicherungs-
komponenten vor.

10 Gerichtsstand und anwendbares Recht

10.1 Klagen gegen Allianz Assistance kénnen beim Gericht am Sitz der Ge-
sellschaft oder am schweizerischen Wohnsitz der versicherten oder an-
spruchsberechtigten Person eingereicht werden.

10.2 In Erganzung zu diesen Bestimmungen gilt das schweizerische Bundes-
gesetz Uber den Versicherungsvertrag (VVG).

11 Kontaktadresse
Allianz Assistance
Richtiplatz 1
Postfach
8304 Wallisellen
info.ch@allianz.com

I Besondere Bestimmungen zu den einzelnen
Versicherungskomponenten

A Such- und Bergungskosten
Umfang des Versicherungsschutzes, Versicherungssumme und Versi-
cherungsleistung, versicherte Gegenstande und Ereignisse.

1 Versicherungssumme
Die Versicherungssumme ist aus der Ubersicht der Versicherungsleis-
tungen ersichtlich.

2 Zeitlicher und ortlicher Geltungsbereich
Die Versicherung gilt fir Reisen auf der ganzen Welt, mit Ausnahme der
Schweiz, des Firstentums Liechtenstein und des Staates, in dem die
versicherte Person ihren zivilrechtlichen Wohnsitz hat, falls davon ab-
weichend.

3 Versichertes Ereignis und versicherte Leistungen

3.1  Wenn die versicherte Person wahrend der Reise im Ausland als ver-
misst gilt oder aus einer korperlichen Notlage geborgen werden muss,
bezahlt die Allianz Assistance die notwendigen Such- und Bergungs-
kosten.

3.2 Zur Unterstitzung kann die Allianz Assistance-Notrufzentrale rund um

Tel. +41 44 283 32 22, Fax +41 44 283 33 83, info.ch@allianz.com, www.allianz-travel.ch

die Uhr kontaktiert werden:

+41 44 283 34 46
+41 44 283 33 33

Telefon
Telefax
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Pflichten im Schadenfall (in Erganzung zu Ziffer | 4)

4.1

4.2

Um die Leistungen der Allianz Assistance beanspruchen zu kénnen,

muss die versicherte oder anspruchsberechtigte Person das versi-

cherte Ereignis bzw. den Schadenfall der Allianz Assistance schriftlich

melden.

Im Schadenfall sind der Allianz Assistance Unterlagen schriftlich einzu-

reichen (vgl. Ziffer | 3.3):

— Dokumente bzw. offizielle Atteste, die den Eintritt des Schadens
belegen (z. B. detailliertes Arztzeugnis mit Diagnose);

— Rechnung des Rettungsunternehmens

Reise-Rechtsschutz

Versicherte Personen

5

Nicht versicherte Falle und Leistungen (vorbehalten bleibt die
Rechtsauskunft, -beratung, -unterstiitzung)

51

5.2

5.3

5.4

55

Félle als nicht berechtigter Lenker / Pilot / Bendiitzer eines Fahrzeuges,
Flugzeuges, Schiffes.

Geltendmachung von Forderungen, die an den Versicherten abgetreten
worden sind.

Streitigkeiten infolge von kriegerischen, terroristischen Ereignissen,
Streik, Kernspaltung/ -fusion.

Streitigkeiten zwischen Personen, die durch dieselbe Police versichert
sind. In diesen Fallen ist nur der Karteninhaber selbst versichert.
Streitigkeiten mit der Dextra Rechtsschutz AG, ihren Mitarbeitern oder
ihren Beauftragten.

Ortlicher und zeitlicher Geltungsbereich

Versicherungsschutz gilt fur alle Inhaber einer gliltigen, aktivierten, un-
gekundigten SSV Visa Kreditkarte. Mitversichert sind alle Personen, die
mit dem Karteninhaber dauernd im selben Haushalt wohnen.

Versicherte Eigenschaften

Die versicherten Personen sind im Zusammenhang mit einer privaten
Reise (mindestens eine Ubernachtung, Retour-Ticket gebucht bei Be-
niitzung offentlicher Verkehrsmittel, maximale Reisedauer 90 Tage)
versichert.

Versicherte Rechtsfragen / Streitigkeiten / Verfahren

6.1

6.2

Die Versicherung gilt weltweit mit folgenden Einschrankungen:

—  Verfahren vor Gerichten und Behérden sind nur in Landern versi-
chert, fur die der im Zeitpunkt der Schadenmeldung aktuelle Cor-
ruption Perceptions Index geméass Transparency International
http://www.transparency.org/country mindestens 30 von 100 be-
tréagt.

—  Verfahren vor Schiedsgerichten ausserhalb der Schweiz oder vor
internationalen Schiedsgerichten sind nicht versichert;

— Mediation ist ausschliesslich in der Schweiz versichert.

Die Dextra Rechtsschutz AG gewahrt keinen Rechtsschutz, wenn der

Bedarf nach Rechtshilfe vor dem Karteneinsatz aufgetreten ist oder da-

mals schon vorhersehbar war.

Abwicklung eines Schadenfalles / freie Anwaltswahl / Meinungsver-
schiedenheiten

31

3.2

3.3

34

Straf- und Verwaltungsrecht: Verteidigung im Straf-/Verwaltungsverfah-

ren wegen Fahrlassigkeitsdelikten. Bei Vorwurf von Vorsatzdelikten:

Nachtraglicher Kostenersatz bei Verfahrenseinstellung und Freispruch.

Schadenersatz und Genugtuung: Einforderung von ausservertraglichen

Haftpflichtansprichen als Geschéadigter, Strafanzeige und Opferhilfe in

diesem Zusammenhang.

Streitigkeiten mit privaten oder offentlichen Versicherungen, die den

Versicherten decken.

Vertragliche Streitigkeiten aus folgenden, fur die Reise oder auf der

Reise geschlossenen Vertragen:

— Miete oder Leihe eines fiir den Strassenverkehr zugelassenen
Fahrzeuges bis 3.5t

—  Reparatur oder Transport eines solchen Fahrzeuges

—  Reise- und Beherbergungsvertrag

—  Voribergehende Miete einer Ferienwohnung

—  Personen- oder Gepacktransport.

Versicherte Leistungen

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

AWP P&C S.A., Saint-Ouen (Paris), Zweigniederlassung Wallisellen (Schweiz), Richtiplatz 1, 8304 Wallisellen,

Rechtsleistungen der Anwaélte und Juristen der Dextra Rechtsschutz-

AG.

Geldleistungen bis zu den in der ,Ubersicht iiber die Versicherungsleis-

tungen* aufgefiihrten Deckungssummen fiir:

— Anwaltshonorare zu den ortsublichen Tarifen unter Ausschluss von
Erfolgshonoraren

— notwendige Kosten von Expertisen und Analysen

—  Gerichts-, Schiedsgerichts- und Mediationskosten

— notwendige Reisekosten bei Vorladungen ausserhalb des Wohn-
sitzkantons

— ausgewiesener Verdienstausfall bei Vorladungen

— Parteientschadigungen an die Gegenpartei

—  Strafkautionen (nur vorschussweise zur Vermeidung einer Unter-
suchungshaft).

Davon abgezogen werden die dem Versicherten auf dem Prozessweg

oder vergleichsweise zugesprochenen Interventionskosten.

Fir Streitigkeiten und Verfahren mit Gerichtsstand oder anwendbarem

Recht ausserhalb Europa (Weltdeckung) ist die Deckungssumme auf

einen Gegenwert von CHF 50'000.— begrenzt; fir Streitigkeiten und

Verfahren mit Gerichtsstand oder anwendbarem Recht in Europa auf

CHF 250°000.—.

Fir mehrere Rechtsfélle aufgrund desselben Sachverhalts und fir alle

Schadenfalle einer Police in einem Versicherungsjahr zusammen steht

die maximale Deckungssumme nur einmal zur Verfligung.

Schadenauskauf: Die Dextra Rechtsschutz AG kann sich durch den Er-

satz des materiellen Streitnutzens von ihrer Leistungspflicht befreien.

7.1

7.2

7.3

7.4

75

7.6

7.7

Tel. +41 44 283 32 22, Fax +41 44 283 33 83, info.ch@allianz.com, www.allianz-travel.ch

Die Anmeldung des Bedarfs nach Rechtshilfe erfolgt unverziglich on-
line, per E-Mail, Post oder Telefon bei der Dextra Rechtsschutz AG. Alle
Unterlagen, die den Rechtsfall betreffen, sind der Dextra Rechtsschutz
AG, Hohlstrasse 556, 8048 Zurich zu Ubermitteln. Kontakt:

Tel. +41 44 296 60 60, info@dextra.ch, www.dextra.ch.

Sofern keine unmittelbare Gefahr im Verzug ist, darf die versicherte
Person selbst keinen Rechtsvertreter beauftragen, kein Verfahren ein-
leiten, keinen Vergleich abschliessen und kein Rechtsmittel ergreifen,
ansonsten muss sie die dadurch entstandenen Mehrkosten selber tra-
gen.

Die Dextra Rechtsschutz AG beréat die versicherte Person und leitet im
Einvernehmen mit ihr die geeigneten Massnahmen ein. Sofern damit
keine Mehrkosten verursacht werden, kann die versicherte Person der
Dextra Rechtsschutz AG jederzeit ihre eigene Vertretung vorschlagen.
Der Rechtsvertreter ist vom Berufsgeheimnis zu entbinden.

Die versicherte Person hat in einem Gerichts- oder Verwaltungsverfah-
ren oder im Falle eines Interessenkonflikts den gesetzlichen Anspruch,
ihre rechtliche Vertretung frei zu wéhlen. Lehnt die Dextra Rechtsschutz
AG die gewahlte Vertretung ab, kann die versicherte Person drei Vor-
schlage fur eine andere Vertretung nennen, von welchen die Dextra
Rechtsschutz AG einen annehmen muss. Die versicherte Person kann
auch eine von der Dextra Rechtsschutz AG empfohlene Vertretung
wahlen.

Berét und unterstitzt die Dextra Rechtsschutz AG den Versicherten
vorbehaltlos, ist dies nicht als Deckungszusage zu verstehen.

Die Dextra Rechtsschutz AG lehnt jede Haftung fuir Beratungen, fir die
keine Rechtspflicht besteht, soweit gesetzlich zulassig ab.

Bei Meinungsverschiedenheiten zwischen der versicherten Personen
und der Dextra Rechtsschutz AG hinsichtlich der zu ergreifenden Mas-
snahmen, insbesondere, wenn die Dextra Rechtsschutz AG die Inter-
vention fur aussichtslos halt, kann die versicherte Person innerhalb ei-
ner Frist von 14 Tagen seit Erhalt des begriindeten Schreibens der
Dextra Rechtsschutz AG die Beurteilung der Angelegenheit durch ei-
nen Schiedsrichter verlangen, der im Anschluss daran gemeinsam be-
stimmt wird und in keinem Vertrauensverhaltnis zu einer der Parteien
stehen darf.
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